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	5.
	Учасники Програми
	районна рада, місцеві ради базового рівня 

	6.
	Термін реалізації Програми
	2018 – 2019 роки

	7.
	Перелік місцевих бюджетів, які беруть участь у виконанні Програ-ми (для комплексних програм)
	районний бюджет

	8.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації Програми, всього, у тому числі:
	187,4*

	8.1.
	коштів районного бюджету
	187,4

	8.2.
	коштів небюджетних джерел
	*

	8.3.
	коштів Устилузького міського та сільських бюджетів 
	**


Примітка.

* - без урахування залучених коштів у рамках програми «Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» (EGAP), що реалізовується Міжнародною благодійною організацією «Фонд Східна Європа» та фінансується Швейцарською конфедерацією у Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, Одеській областях, а також інших програм міжнародної технічної допомоги, що можуть реалізовуватися протягом 2018-2019 років.

** - залучення коштів міського, сільських бюджетів здійснюватиметься відповідно до потреби згідно з відповідними програмами інформатизації, які розроблятимуться відповідно до Програми інформатизації району в межах реальних можливостей цих бюджетів.

2. Визначення проблематики та необхідності створення Програми

Програма інформатизації Володимир-Волинського району на 2018 – 2019 роки «Електронне урядування» (далі – Програма) розроблена відповідно до Закону України «Про Національну програму інформатизації» у рамках спільної програми Державного агентства з питань електронного урядування України та Швейцарського бюро співробітництва «Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» (далі – EGAP), що реалізовується Міжнародною благодійною організацією «Фонд Східна Європа» та фінансується Швейцарською конфедерацією, на виконання Програми інформатизації Волинської області на 2017 – 2019 роки «Електронне урядування Волині», з метою поглиблення та розвитку інформатизації району, запровадження електронного урядування, ефективної взаємодії органів виконавчої влади, місцевого самоврядування з громадськістю і бізнесом, всебічного застосування новітніх інформаційних технологій, сучасних методів та засобів збирання, обробки, зберігання даних. 


Програма узгоджується з підходами до реформування державного управління, визначених у Стратегії реформування державного управління України на 2016-2020 роки, затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 24 червня 2016 року № 474-р, а також з Концепцією реформування місцевого самоврядування та територіальної організації влади в Україні, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 1 квітня 2014 року 
№ 333. 
Головним пріоритетом Програми є впровадження електронного урядування у Володимир-Волинському районі, оскільки прозора, сучасна, ефективна організація взаємодії органів місцевого самоврядування, місцевого органу виконавчої влади з населенням та бізнесом, у тому числі і при наданні адміністративних послуг, створить належне інституційне підгрунтя для розвитку різних секторів економіки, сприятиме інвестиційній привабливості району. Окрім того, Волинь відібрана Швейцарським бюро співробітництва як одна з 4 областей України (разом з Одеською, Вінницькою та Дніпропетровською областями), де протягом 2015-2019 років реалізується програма  EGAP. 
Основні положення Програми спрямовані на реалізацію пріоритетних завдань державної політики з електронного урядування.

Провідні країни світу для підвищення довіри до влади, ефективності, відкритості та прозорості її діяльності впроваджують електронне урядування. Перехід на нову, сучасну форму державного управління передбачає зміну традиційної централізованої моделі «сильної держави» на всіх рівнях та в усіх гілках влади, у тому числі й на регіональному і місцевому рівні, на модель «сервісної держави» з використанням інформаційних технологій.
Україна сьогодні перебуває в стані переходу до нової системи суспільно-економічних стосунків: від «держави для чиновників-бюрократів» до «держави для людей». Одним із напрямків «держави для людей» є формування інформаційного суспільства, яке базується у тому числі на технологіях електронного урядування, електронній демократії, електронній економіці, електронній освіті, електронній медицині та інших електронних сервісах.
Необхідність здійснення державного впливу та формування з цією метою окремої державної політики у сфері інформаційного суспільства та електронного урядування визначена, насамперед, у документах Туніського (2005 р.) та Женевського (2003 р.) Всесвітніх самітів з питань розвитку інформаційного суспільства, Окінавської хартії з розвитку глобального інформаційного суспільства, в Резолюції ГА ООН № 56/183 «Всесвітня зустріч на найвищому рівні з питань інформаційного суспільства» (2001 р.), Стратегії та Програмі ЄС з розвитку інформаційного суспільства, Декларації «Відкритий уряд» (2011 р.), міжнародній Хартії відкритих даних. Ці документи є основою міжнародної складової механізмів державного управління у сфері електронного урядування. Низка інших, не менш важливих, міжнародно-правових актів підкреслюють мінімізацію державного контролю та обмежень на поширення інформації в Інтернеті і забезпечення сталого розвитку інформаційного суспільства, використовуючи технології електронного урядування.

У першому десятилітті ХХІ ст. було сформовано законодавчі основи державної політики в сфері інформатизації, електронного урядування, захисту інформації та розвитку інформаційного суспільства України. 
Нормативно-правові акти зі створення інформаційного суспільства та впровадження електронного урядування, інформатизації та захисту інформації, що складають основу правового механізму цих сфер, налічують понад сорок документів: закони України, укази Президента України, постанови і розпорядження Кабінету Міністрів України, основною ціллю яких є розбудувати інформаційну інфраструктуру інформаційного суспільства, в першу чергу органів державної влади, впровадити сучасну систему державного управління із застосуванням інформаційно-комунікативних технологій (далі – ІКТ), забезпечити цілісність та конфіденційність інформаційних ресурсів для надання послуг громадянам, громадянському суспільству та бізнесу. До базових законів України у сферах інформаційного суспільства та електронного урядування відносяться такі: «Про інформацію», «Про державну таємницю», «Про Національну програму інформатизації», «Про електронні документи та електронний документообіг», «Про електронний цифровий підпис», «Про адміністративні послуги», «Про доступ до публічної інформації», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах», «Про захист персональних даних» тощо. Згідно з цими та низкою інших документів саме на державу покладається головна організуюча, координуюча та контролююча роль у відносинах, що виникають у процесі розбудови інформаційного суспільства між основними її суб’єктами: державою та бізнесом, міжнародними та громадськими організаціями, громадянами. Враховуючи зазначене, можна стверджувати, що розвиток інформаційного суспільства та впровадження електронного урядування в Україні, як і в більшості країн, є одним з національних пріоритетів.
Електронне урядування залишається одним з визначальних факторів та каталізатором трансформаційних перетворень в діяльності місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування при їх взаємодії із фізичними та юридичними особами.
У попередні роки районом забезпечено участь у виконанні ряду завдань з ІТ, а саме у:

· впровадженні системи відеоконференцзв’язку;

· впровадженні електронної системи організації роботи ЦНАПу із застосуванням електронних цифрових підписів;

· реалізації проекту “Підвищення ефективності державного управління шляхом впровадження елементів електронного врядування в області” щодо впровадження системи електронного документообігу;

· надано методичну та практичну допомогу місцевим радам базового рівня з підключення цих рад до мережі Інтернет, впровадження електронної пошти, інших інформаційних систем;

Райдержадміністрація підключена до корпоративної електронної пошти облдержадміністрації.

З метою забезпечення всебічного доступу населення до нормативних актів на вeб-сайті райдержадміністрації розміщені розпорядчі документи.

Відсоток програмного забезпечення операційних систем комп’ютерів загального призначення, які потребують легалізації, залишається дуже високий.
За результатами соціологічного дослідження, проведеного КМІС у лютому-березні 2016 року (http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&
id=621&page=1) загальна кількість користувачів Інтернету в Україні – 62 %, а частка дорослого населення Волині, яке  має вдома Інтернет - підключення, - 
46 %.

У Програмі застосовуються такі терміни:

інформатизація – сукупність взаємопов’язаних організаційних, правових, політичних, соціально-економічних, науково-технічних, виробничих процесів, що спрямовані на створення умов для задоволення інформаційних потреб, громадян та суспільства на основі створення, розвитку й використання інформаційних систем, мереж, ресурсів, інформаційних технологій, які ґрунтуються на основі застосування сучасної обчислювальної та комунікаційної техніки;

інформаційна технологія – цілеспрямована організована сукупність інформаційних процесів з використанням засобів обчислювальної техніки, що забезпечують високу швидкість обробки даних, швидкий пошук інформації, розосередження даних, доступ до джерел інформації незалежно від місця їх розташування;

засоби інформатизації – електронні обчислювальні машини, програмне, математичне, лінгвістичне й інше забезпечення, інформаційні системи або їх окремі елементи, інформаційні мережі та мережі зв’язку, що використовуються для реалізації інформаційних технологій;

електронне урядування (е-урядування) – форма організації державного управління, яка сприяє підвищенню ефективності, відкритості і прозорості діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування з використанням інформаційно-телекомунікаційних технологій для формування нового типу держави, орієнтованої на задоволення потреб громадян;

електронна демократія – форма суспільних відносин, за якої громадяни та організації залучаються до державотворення й державного управління, а також до місцевого самоврядування шляхом широкого застосування інформаційно-комунікаційних технологій (далі – е-демократія);

електронна послуга – послуга, надана громадянам та організаціям у електронному вигляді за допомогою інформаційно-комунікаційних технологій (далі – е-послуга);

інформаційна інфраструктура – сукупність різноманітних інформаційних (автоматизованих) систем, інформаційних ресурсів, телекомунікаційних мереж і каналів передачі даних, засобів комунікацій та управління інформаційними потоками, а також організаційно-технічних структур, механізмів, що забезпечують їх функціонування;

інформаційне суспільство – орієнтоване на інтереси людей, відкрите для всіх і спрямоване на розвиток суспільство, в якому кожен міг би створювати й накопичувати інформацію та знання, мати до них вільний доступ, користуватися, обмінюватися ними, щоб надати можливість кожній людині повною мірою реалізувати свій потенціал, сприяти суспільному, особистому розвитку та підвищувати якість життя.

3. Мета та пріоритетні напрямки інформатизації району
Метою Програми є продовження впровадження технологій електронного урядування та електронної демократії в районі задля досягнення належних стандартів якості надання адміністративних послуг, відкритості та прозорості влади для громадян, громадських організацій та бізнесу, широке використання можливостей інформаційно-комунікаційних технологій для переходу до сервісної держави, яка орієнтована на задоволення потреб мешканців, що передбачає:
- підвищення якості та доступності адміністративних послуг для громадян, громадських організацій та бізнесу;
- забезпечення відкритості та публічності інформації про діяльність місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, у тому числі і шляхом публікації відкритих даних;
- підвищення якості адміністративних та управлінських процесів.
Пріоритетними напрямами електронного урядування району є:

· впровадження та розвиток електронних адміністративних послуг;

· розвиток електронної демократії;

· вдосконалення автоматизації органів виконавчої влади та місцевого самоврядування, ЦНАПу, підтримка і розвиток їх ІТ-інфраструктури;

· участь у формуванні національної політики у сфері електронного урядування.

4. Основні завдання та принципи реалізації Програми

Основні завдання з розвитку електронного урядування в районі визначаються загальнонаціональними завданнями, завданнями програми EGAP, потребами місцевих органів виконавчої влади і місцевого самоврядування, а саме:
- подальша підтримка і розвиток системи електронного документообігу в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування, міжвідомчого електронного документообігу. Для мінімізації витрат на придбання дороговартісного обладнання для збереження та роботи з даними необхідно застосовувати «хмарні» технології;
- вдосконалення автоматизації ЦНАПу району;

- належне забезпечення системи електронного урядування засобами інформатизації, інформаційно-комунікаційними системами;
· легалізація наявного програмного забезпечення паралельно з переходом на програмне забезпечення з відкритим кодом (там, де цей перехід є виправданим і не потребуватиме залучення додаткових коштів);

· формування комплексних систем захисту інформації;

· публікація відкритих даних.
Виконання Програми має здійснюватися на основні принципів:

· створення організаційних і фінансових основ для реалізації завдань інформатизації;

· всебічного запозичення передового досвіду та вдалих технічних рішень з інформатизації в інших регіонах, країнах;

· використання сучасних програмно-технічних засобів та передових інформаційних технологій на районному рівні управління;

· реальності впровадження та використання інформаційних систем, засобів інформатизації після виконання завдань Програми.

5. Обсяги та джерела фінансування Програми

Фінансове забезпечення Програми здійснюється за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, у тому числі які передаються у вигляді субвенції з місцевого бюджету державному бюджету у порядку дії статті 85 Бюджетного кодексу України, а також за рахунок інших джерел відповідно до чинного законодавства (у тому числі, програми EGAP та інших програм міжнародної технічної допомоги). 

Орієнтовні обсяги фінансування додаються.

6. Очікувані наслідки реалізації Програми

Реалізація завдань Програми сприятиме поілпшенню ефективного функціонування органів місцевого самоврядування та виконавчої влади, їх взаємодії з населенням та бізнесом при наданні адміністративних послуг, а також з громадськими організаціями, за рахунок: 

· впровадження сучасних ІТ-інструментів взаємодії влади з громадою і бізнесом;

· публікації відкритих даних та створення на їх основі представниками ІТ-бізнесу та громадськості зручних і ефективних ІТ-інструментів представлення та аналізу цих даних;

· оптимізації інформаційних потоків, скорочення часу підготовки документів, удосконалення документообігу;

· застосування сучасних програмно-технічних засобів на кожному етапі обробки інформації.

Очікуваними результатами виконання Програми є:
1. Впровадження елементів електронного урядування, удосконалення взаємодії між місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування, бізнесом, громадянами та державними службовцями.
2. Надання громадянам та бізнесу електронних адміністративних послуг. 
3. Подальше запровадження у системі державного управління моделі «сервісної держави». 
Здійснення політики розбудови системи електронного урядування прямо залежить від політико-правового становища суспільства, фінансово-економічних можливостей області. Зазначені фактори здатні внести корективи у процес розвитку електронного урядування.
7. Координація та контроль за ходом виконання Програми.

Функції координації та контролю за ходом виконання завдань покладено на відділ організаційної роботи та управління персоналом апарату райдержадміністрації, а також профільну комісію районної ради. 

8. Заходи Програми інформатизації Володимир-Волинського району на 2018 - 2019 роки 

	№ з/п
	Назва напряму діяльності (пріоритетні завдання)
	Перелік заходів Програми
	Строк виконан-ня заходу
	Виконавці
	Джерела фінансу-вання
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість), тис. гривень, у тому числі:
	Очікуваний результат

	
	
	
	
	
	
	2018 р.
	

	
	
	
	
	
	
	2019 р.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.


	Нормативно-правове, організаційне та методичне забезпечення інформатизації району
	Розробка програми інформатизації району, узгодження заходів районного рівня
	2018-2019
	Райдержадміністрація
	-
	-
	Затвердження районною радою цільової програми

	
	
	Здійснення організаційних заходів з виконання Програми, програм інформатизації району
	2018 - 2019
	Райдержадміністрація
	-
	-
	Упорядкування та узгодження робіт з інформатизації. Розроблення нормативної бази з інформатизації

	2.
	Надання електронних послуг та сервісів
	Підключення ЦНАПу до Порталу адміністративних послуг Волині 
	2018-2019
	Райдержадміністрація
	Залучені кошти
	**
	Надання електронних адміністративних послуг, інших електронних сервісів

	
	
	Організація взаємодії систем електронного документообігу ЦНАПу з державними інформаційними системами та реєстрами
	2018-2019
	Райдержадміністрація
	Залучені кошти
	**
	Зменшення часу на надання адміністративних послуг 

	
	
	Технічна підтримка та розвиток Порталу адміністративних послуг і системи електронного документообігу, що використовується у ЦНАПі
	2018-2019
	Райдержадміністрація
	Залучені кошти
	**
	Безперервна експлуатація інформаційних систем, якісне надання електронних сервісів населенню

	3.
	Розвиток електронної демократії
	Реалізація усіх передбачених етапів проекту EGAP Challenge
	2018-2019
	Райдержадміністрація, органи місцевого самоврядування
	Залучені кошти
	**
	Підтримка громадських ініціатив у запровадженні сучасних ІТ-інструментів взаємодії влади та громадськості, контролю громадськості за діяльністю органів влади, у т.ч. і на основі використання відкритих даних

	
	
	Впровадження і підтримка в органах місцевого самоврядування:

· електронних петицій;

· веб-ресурсів взаємодії влади та громади (типу “Відкрите місто” тощо)
	2018-2019
	Органи місцевого самоврядування
	Залучені кошти, міський та сільські бюджети
	*
	Підтримка громадських ініціатив, поліпшення взаємодії з населенням

	4.
	Навчання з питань  електронного урядування та електронної демократії
	Участь у системі навчання електронному урядуванню та електронній демократії публічних службовців, студентів, представників громадського сектору району у Волинському центрі інновацій в електронному урядуванні на базі обласного центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій у рамках програми EGAP
	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого самоврядування
	Залучені кошти
	**
	Підвищення обізнаності публічних службовців, студентів, представників громадського сектору району інструментам електронного урядування та електронної демократії для їх повсякденного застосування

	5.
	Інформаційне забезпечення діяльності органів виконавчої влади та місцевого самоврядування


	Забезпечення оприлюднення пріоритетних наборів державних даних у формі відкритих даних 
	2018-2019
	Райдержадміністрація
	Державний бюджет
	***
	Підвищення доступності та прозорості доступу до державних даних

	
	
	Впровадження уніфікованої електронної системи ведення реєстрів територіальних громад
	2018-2019
	Органи місцевого самоврядування
	Залучені кошти, міський та сільські бюджети
	*
	Впорядкування обліку мешканців територіальних громад

	
	
	Технічна підтримка та розвиток систем електронного документообігу в усіх органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування, центрах надання адміністративних послуг району
	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого самоврядування
	Районий  бюджет
	38,7
	Отримання оновлень системи електронного документообігу, її безперервна експлуатація

	
	
	
	
	
	
	38,7
	

	
	
	
	
	
	Міський та сільські бюджети
	*
	

	
	
	Легалізація програмного забезпечення
	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого самоврядування
	Районий, міський та сільські бюджети
	****
	Можливість користування ліцензійним програмним забезпеченням та отримання 

кваліфікованої підтримки продуктів та оновлення

	1. 
	
	Проведення робіт з упровадження комплексних систем захисту інформації в автоматизованих системах 
	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого самоврядування
	Районий  бюджет

	45,0
	Забезпечення вимог чинного законодавства в галузі технічного захисту інформації при її обробці

	2. 
	
	
	
	
	
	45,0
	

	3. 
	
	
	
	
	Міський та сільські бюджети
	*
	


	6.
	Підтримка та

розвиток

інформаційної

інфраструктури


	Забезпечення належного функціонування автоматизованих робочих місць, комп'ютерів, оргтехніки, периферії та телекомунікацій-ного обладнання
	2018-2019
	Райдержадміністрація 

	Районий  бюджет

	10,0
	Забезпечення відповідності системним вимогам та надійності роботи телекомунікаційної інфраструктури

	
	
	
	
	
	
	10,0
	

	
	
	Модернізація засобів інформатизації 
	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого

самоврядування
	Районий  бюджет

	****
	Забезпечення сучасними технічними засобами, виконання на належному рівні делегованих районною радою повноважень, здійснення повноважень щодо формування та виконання місцевих бюджетів, програм соціального та економічного розвитку району

	
	
	
	
	
	Міський та сільські бюджети
	*
	

	
	
	Участь в запровадженні

електронної взаємодії органів

виконавчої влади та органів

місцевого самоврядування

регіонального рівня з

міністерствами, іншими

центральними органами

виконавчої влади


	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого

самоврядування 
	Держав-ний

бюджет


	***
	Підвищення

оперативності обміну

інформацією між

органами державної

влади і місцевого

самоврядування



	
	
	
	
	
	
	***
	

	
	
	Участь у запровадженні сучасних

систем електронної ідентифікації

громадян для надання

адміністративних послуг в

електронному вигляді


	2018-2019
	Райдержадміністрація та органи місцевого

самоврядування 
	Державний

бюджет


	***
	Підвищення

доступності для

мешканців електронних

адміністративних

послуг та сервісів



	
	
	
	
	
	
	***
	


Примітка.

* - залучення коштів міського, сільських бюджетів здійснюватиметься відповідно до потреби згідно з програмами інформатизації Устилузької міської та сільських рад, які розроблятимуться відповідно до Програми інформатизації району в межах реальних можливостей цих бюджетів.

** - захід виконуватиметься у рамках програми «Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» (EGAP), що реалізовується Міжнародною благодійною організацією «Фонд Східна Європа» та фінансується Швейцарською конфедерацією у Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, Одеській областях.
*** - заходи виконуватимуться у рамках реалізації Стратегії реформування державного управління України на 2016-2020 роки, затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 24 червня 2016 р. № 474-р.
**** – показник формується щороку залежно від потреби.

До розділу 5 проекту Програми

Ресурсне забезпечення Програми інформатизації Володимир-Волинського району на 2018 – 2019 роки.
тис. гривень

	Обсяг коштів, які пропонується залучити на виконання Програми
	Етапи виконання Програми
	Усього витрат на виконання Програми

	
	2018 рік
	2019 рік
	

	Обсяг ресурсів, усього, 

у тому числі:
	93,7*
	93,7*
	187,4*

	районний бюджет
	93,7
	93,7
	187,4

	Устилузький міський та сільські бюджети
	**

	кошти небюджетних джерел
	*


Примітка.

* - без урахування залучених коштів у рамках програми «Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» (EGAP), що реалізовується Міжнародною благодійною організацією «Фонд Східна Європа» та фінансується Швейцарською конфедерацією у Вінницькій, Волинській, Дніпропетровській, Одеській областях, а також інших програм міжнародної технічної допомоги, що можуть реалізовуватися протягом 2018-2019 років.

** - залучення коштів міського, сільських бюджетів здійснюватиметься відповідно до потреби згідно з відповідними програмами інформатизації, які розроблятимуться відповідно до Програми інформатизації району в межах реальних можливостей цих бюджетів.

